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PROFILO PROFESSIONALE 

Responsabile Assicurazione Qualità con oltre 25 anni di esperienza maturata nel settore 

metalmeccanico, automotive e meccanica di precisione. 

Esperienza consolidata nella gestione di Sistemi di Gestione Qualità ISO 9001, nella conduzione di 

audit, nella gestione delle non conformità, nel miglioramento dei processi produttivi e nei rapporti 

con clienti, fornitori ed enti certificatori. 

La lunga esperienza maturata all'interno di una PMI industriale mi ha permesso di sviluppare una 

visione completa dell'organizzazione aziendale, collaborando con Direzione, produzione, acquisti, 

commerciale e logistica. 

 

ESPERIENZA PROFESSIONALE 

BAIMA S.a.s. – Grosso Canavese (TO) 

Responsabile Assicurazione Qualità 

Rappresentante della Direzione 

2001 – Attuale 

Azienda operante nella meccanica di precisione, automotive e movimento terra. 

Principali attività: 

• Responsabilità del Sistema di Gestione Qualità ISO 9001. 

• Mantenimento e miglioramento del sistema qualità aziendale. 

• Gestione dei rapporti con enti certificatori. 

• Preparazione e gestione audit di certificazione. 

• Pianificazione ed esecuzione audit interni. 

• Gestione delle non conformità interne, clienti e fornitori. 

mailto:rinaldo.mg@gmail.com
graziella.gremo
Matita



• Analisi cause radice e definizione azioni correttive. 

• Monitoraggio indicatori qualità e performance aziendali. 

• Gestione reclami cliente. 

• Qualifica e monitoraggio fornitori. 

• Supporto alla Direzione nelle decisioni organizzative. 

• Collaborazione con produzione per il miglioramento dei processi. 

• Gestione documentazione qualità. 

• Analisi dei flussi produttivi dall'offerta alla consegna del prodotto. 

 

C.F.P. Piemonte – Torino 

Disegnatore CAD Meccanico 

2000 – 2001 

• Progettazione e disegno di componenti e impianti oleodinamici e pneumatici. 

• Disegno tecnico CAD. 

• Supporto alla progettazione di automazioni industriali. 

 

COMPETENZE CHIAVE 

• Sistema Qualità ISO 9001 

• Audit prima, seconda e terza parte 

• Gestione non conformità 

• Problem solving 

• Analisi cause radice 

• Azioni correttive e preventive 

• KPI e indicatori qualità 

• Riesame della Direzione 

• Gestione clienti e fornitori 

• Miglioramento continuo 

• Controllo qualità di processo 

• Metrologia industriale 

• Lettura disegno tecnico 

 

FORMAZIONE 

Diploma Perito Costruttore Aeronautico 

ITIS Carlo Grassi – Torino 



Votazione: 87/100 

Corsi specialistici 

• Valutatore Sistemi di Gestione Qualità ISO 9001 – AICQ Torino 

• Auditor di prima, seconda e terza parte 

• Metrologia applicata a macchina di misura 3D 

• Programmazione CAD/CAM Mazatrol 

• Disegno CAD meccanico 

 

COMPETENZE TECNICHE 

• Microsoft Office 

• AutoCAD 2D/3D 

• VisiCAD 

• VisiCAM 

• Mazatrol 

• PC-DMIS 

• Strumenti di misura tradizionali 

• Macchine di misura 3D DEA Pioneer 

 

CARATTERISTICHE PERSONALI 

• Leadership operativa 

• Capacità organizzativa 

• Forte orientamento al risultato 

• Problem solving 

• Capacità di relazione con diversi livelli aziendali 

• Gestione delle criticità 

• Affidabilità e senso di responsabilità 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


